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RESUMEN EJECUTIVO

— El progreso economico, cientifico e institucional de un pais solo tiene sentido si, en ultima
instancia, sirve para incrementar el bienestar de su ciudadania. Los avances cosechados en
Espana durante las Ultimas cuatro décadas han contribuido a este propdsito: segun los Gltimos
datos disponibles, mas del 85% de nuestra poblacion se considera “satisfecha” con su vida,
algo que nos sittia por encima de la media de la UE y entre los paises mas “felices” del mundo.

— Nuestras fortalezas son la buena salud y la calidad de nuestro ocio y nuestras relaciones
afectivas. No obstante, alin tenemos una asignatura pendiente: la elevada insatisfaccion
econdémica y laboral, que se deriva del alto desempleo y la precariedad. La insatisfaccién en
estos ambitos esta generando una brecha notable entre la poblacion y nos esta impidiendo
converger con los paises mas avanzados de Europa.

— De aquia 2050, la evolucion de nuestra satisfaccion vital dependera de nuestra capacidad para
superar los retos y aprovechar las oportunidades sociales, econémicas, medioambientales
y tecnoldgicas recogidos en esta Estrategia. Para asegurarnos un lugar entre los paises mas
felices de Europa, tendremos que transitar hacia un patron de crecimiento econémico basado
en las mejoras de productividad, la creacion de empleo de calidad y el uso sostenible de los
recursos naturales. Solo asi podremos financiar las redes de proteccion social y los servicios
publicos que se necesitan para garantizar la satisfaccion vital del conjunto de la poblacion.

— Entre otras cosas, habra que seguir ampliando la calidad y cobertura de los servicios sanitarios
y de cuidados, adaptandolos a nuevas realidades sociales como el aumento de la longevidad,
la prevalencia de trastornos mentales o la soledad no deseada. También habra que apostar por
la educacién como via para ensenar habilidades socioemocionales basicas y atajar de forma
temprana problemas como el tabaquismo, el consumo de antidepresivos o la obesidad. De
igual modo, habra que seguir fortaleciendo los mecanismos redistributivos y de proteccion
social para mitigar fendmenos como la pobreza y la desigualdad.

— Las nuevas tecnologias y la transicion ecoldgica seran aliadas clave en este proceso. Bien

aprovechadas, serviran para mejorar nuestra salud, facilitar la conciliacion trabajo-ocio, asistir
mejor a las personas mayores, y gozar de espacios mas verdes y habitables.
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EL PASADO: LOS LOGROS CONSEGUIDOS

Tener una buenavida es una de las principales aspiraciones de los seres humanos y facilitarla
debe ser la meta ultima de todo Gobierno.* Asi lo reconoce ya la primera Constitucién espafiola
(promulgada en Cadiz en 1812), cuyo articulo 13 establece que: “El objeto del Gobierno es la
felicidad de la Nacién, puesto que el fin de toda sociedad politica no es otro que el bienestar
de los individuos que la componen.”? El crecimiento econdmico, el desarrollo tecnolégico o los
avances legislativos no son sino medios para alcanzar ese fin. Por eso, son cada vez mas las voces
que piden a los Gobiernos que vayan mas alla de indicadores como el Producto Interior Bruto
(PIB): o el Indice de Desarrollo Humano de las Naciones Unidas” a la hora de definir el progreso
de las naciones, y sitlien el bienestar de la ciudadania en el centro del disefio, la ejecuciény la
evaluacion de las politicas publicas.

Hoy en dia, muchos de los bienes y servicios esenciales para nuestra vida cotidiana como las
aplicaciones de mensajeria instantanea, el correo electrénico o Wikipedia apenas afectan al
célculo del PIBy, sin embargo, nos proporcionan un considerable bienestar personal.®> De igual
modo, el PIB no incorpora dimensiones como la proteccion y la sostenibilidad medioambiental
o la desigualdad,® cuyos efectos sobre el bienestar de las generaciones presentes y futuras son
muy notables. De hecho, en los Ultimos anos, las propuestas de medidas alternativas al PIB
han considerado, ademas de la renta, el consumo, la desigualdad, la esperanza de vida, el ocio,
los cuidados, la calidad del medio ambiente, la seguridad ciudadana, las libertades politicas, la
cohesion, la generosidad y el apoyo social, o la corrupcion, como variables representativas del
bienestar de la ciudadania.”

El primer desafio para situar el bienestar en el centro de las politicas publicas consiste,
precisamente, en definir el “bienestar subjetivo” de la poblacién de forma concreta y funcional,
algo nada facil® ya que se trata de una vivencia compleja que responde a cuestiones presentes (lo
que experimentamos hoy), pero también futuras (expectativas sobre el manana). Ademas, tiene
que ver tanto con las emociones (reacciones afectivas, positivas o negativas) como con el grado de
satisfaccion vital que obtenemos al evaluar la marcha de nuestras vidas, nos comparamos con los
demaés y analizamos el cumplimiento de nuestros objetivos.® En este capitulo, tomaremos como
referencia principal la satisfaccion vital, por ser un indicador fiable de la vivencia de bienestar de
las personas y sensible a factores donde las politicas publicas pueden influir.

Bajo este prisma, nos preguntamos: ¢estan satisfechos los ciudadanos y las ciudadanas de
Espaia? Segun los datos disponibles, la mayoria si lo esta. En 2019, mas de un 85% de
los habitantes de nuestro pais se consideraba satisfecho con su vida,*® frente al 15% que
declaraba no estarlo. Esto supone una mejora notable respecto a las décadas anteriores, pese
al deterioro observado en los afios de crisis econdmica, y pone en valor el efecto real que
ha tenido el progreso social y econdmico experimentado por nuestro pais desde la Transicion
democratica [Fig. 1].
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Fig. 1. Proporcidn de personas satisfechas con su vida en Espaia segun distintas fuentes
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la Comision Europea, Encuesta Mundial de Valores, Encuesta Social Europea e INE. **

Como hemos visto en los capitulos previos de esta Estrategia, en los ultimos 40 afos, la renta
per capita de Espafa se ha duplicado, la tasa de empleo ha subido en mas de 15 puntos, el nivel
educativo de la poblacién ha mejorado significativamente, las prestaciones y los servicios publicos
han incrementado mucho su coberturay calidad, y la esperanza de vida no ha parado de crecer
[Figs. 2 y 3]. Asimismo, nuestra sociedad ha alcanzado cotas muy altas de libertad, tolerancia 'y
seguridad, y ha fortalecido sus instituciones; cuestiones todas estas que revierten en el bienestar
de la ciudadania.

Fig. 2. Renta per capita y grado de satisfaccion con la vida
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Fig. 3. Esperanza de vida al nacer y satisfaccion con la vida
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la Encuesta Mundial de Valores y Banco Mundial.**

Como resultado, Espafia se situa hoy en el grupo de los paises mas “felices” del mundo, con
niveles de satisfaccion vital por encima de la media europea (UE-27) y de estados vecinos
como Francia o Italia [Fig. 4].
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EL PRESENTE: LAS VIAS DE MEJORA

A pesar del progreso registrado en las Ultimas cuatro décadas, en Espafa aun hay muchas
cuestiones materiales e inmateriales que afectan negativamente al bienestar de la ciudadania,
y que le impiden alcanzar a los paises mas desarrollados de la UE, aqui aglutinados bajo la etiqueta
“UE-8”% [Fig. 4]. Tres son nuestras asignaturas pendientes.

La primera de ellas tiene que ver con la proporcion de personas que todavia se declaran
insatisfechas con su vida: en 2019, un 10% de nuestra poblacién se consideraba “no muy
satisfecha” y un 2% “nada satisfecha”. La reduccion de estas cifras constituye un reto en si mismo,
sobre todo si queremos equipararnos a los paises europeos con niveles mas altos de bienestar.

Nuestra segunda asignatura pendiente tiene que ver con la fragilidad del bienestar subjetivo
en Espafia, muy sensible a las crisis econdmicas, las cuales condicionan tanto la magnitud de la
caida que registra cuando se producen como el tiempo que tarda en recuperar los niveles previos.
Asf, el grado de satisfaccion vital anterior a la crisis del 1992 no se recuperd hasta 5 0 6 afios mas
tarde, mientras que, en 2016, ocho aios después de la crisis financiera de 2008, los niveles de
satisfaccion todavia estaban lejos de los alcanzados a principios de la década. La destruccion
de empleo y la reduccion de ingresos, junto con el aumento de la incertidumbre sobre el futuro
que llevan aparejadas las recesiones econémicas en nuestro pais, explican este deterioro del
bienestar subjetivo, el cual afecta especialmente a las personas con empleos precarios y con
baja cualificacion.t®

Nuestra tercera asignatura pendiente, muy ligada a la anterior, tiene que ver con la
heterogeneidad que existe en el grado de satisfaccion de la poblacidn espanola con los
principales dominios que lo explican, aqui agrupados en 1) situacion econémica y laboral, 2)
salud fisica y mental, y 3) capital social.?” Este Ultimo se refiere tanto al entorno relacional mas
proximo ala persona (familia, amistades) como a los aspectos vinculados con el comportamiento
general de la sociedad (normas y valores, espiritu de cooperacion, confianza en las instituciones).*®
Aunque todavia se desconocen muchos de los factores que nos hacen mas o menos felices, se
sabe con certeza que estos tres dominios son clave para la satisfaccion vital: los paises con mayor
bienestar son aquellos en los que la mayoria de la poblacion tiene un buen empleo, buena salud
y buenas relaciones sociales con su entorno cercano y con su comunidad.

En Espafa, el balance positivo en estos tres dominios no termina de conseguirse debido,
principalmente, a la insatisfaccion de la ciudadania con su situacién econémica y laboral, la
cual compensa las mejores valoraciones en salud y relaciones personales en el entorno cercano
y condiciona, en cierta medida, los resultados en ocio? [Fig. 5]. Si queremos converger en
satisfaccion con los paises mas felices de Europa antes de 2050, tendremos que registrar
importantes mejoras en el ambito econdmico y laboral.
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Fig. 5. Promedio de satisfaccion por dominios de vida en Espaiia
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de Iglesias de Ussel et al.?®

I. Situacion econdomica y laboral

Sila poblacion espaiola no esta tan satisfecha con su vida como la de los paises escandinavos
es, principalmente, por su situacion econémicay laboral. En Espana, el desempleo estructural
es elevado, las tasas de temporalidad son inusualmente altas [véase capitulo 7] y el crecimiento
de la productividad laboral es menor que en los paises mas avanzados [véase capitulo 1]. Esto
se traduce en salarios comparativamente bajos y en jornadas laborales mas extensas que las
de nuestros vecinos europeos. Si a ello le anadimos el efecto que las crisis econdmicas tienen
en términos de destruccién de empleo y deterioro del tejido empresarial, no es de extranar que
la situacion econdmica y laboral constituya la principal fuente de insatisfaccién entre nuestra
ciudadania. Elevar nuestro nivel de renta per capita y mejorar, al mismo tiempo, las condiciones
laborales son requisitos imprescindibles para incrementar la satisfaccién vital de nuestra
poblacion en el futuro.

Aunque es cierto que el dinero no puede comprar la felicidad, los ingresos constituyen uno de
los factores clave para el bienestar subjetivo de la poblacion, sobre todo cuando son reducidos
e inciertos.?* La incertidumbre es especialmente importante para las clases medias, mientras
que para las personas de renta baja, el volumen total de ingresos es la variable determinante.
Las personas que disponen de mayores ingresos suelen estar mas satisfechas con su vida que
las que tienen ingresos bajos.?? En Espana, el 37% de las personas que ganan menos de 1.000
euros al mes estan insatisfechas con su vida, mientras que entre las que ingresan 2.500 euros
0 mas, la proporcion de insatisfechas cae por debajo del 12% [Fig. 6].
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Fig. 6. Ingreso mensual del hogar y porcentaje de satisfaccion vital en promedio, Espaia
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de Iglesias de Ussel et al.?®

Estarelacion positiva entre ingreso y bienestar subjetivo esconde algunas cuestiones, intimamente
relacionadas entre si, que resultan fundamentales para el disefo de las politicas publicas.

Primera cuestion: las diferencias de satisfaccion vital se reducen mucho entre personas con
ingresos altos y muy altos.?* Por ejemplo, entre quienes ganan 4.500 y 6.000 euros al mes en
Espana, el porcentaje de insatisfaccién es practicamente el mismo. Esto nos sugiere que, a partir
de un cierto punto, mas dinero no da mas felicidad y que, si se quiere aumentar el bienestar del
conjunto de la sociedad, puede ser mas eficiente dirigir los incrementos de renta a los segmentos
mas pobres de la poblacién en aras de reducir el riesgo de pobreza.?®

Segunda cuestion: la situacion economica genera efectos asimétricos sobre la satisfaccion vital.
Cuando se produce unareduccion de ingresos, los niveles de bienestar percibido caen mucho,
dado que suele iracompanada de pérdida de puestos de trabajo, incrementos de pobrezay mayor
incertidumbre, pero cuando los ingresos aumentan, el bienestar sube relativamente poco. Esto
Ultimo se debe, por un lado, a que, a partir de un cierto nivel de ingresos, el bienestar subjetivo
no se incrementa (efecto “saciedad”) y, por otro, a que la poblacidn se va adaptando a la nueva
situacion de ingresos y empiezan a entrar en juego otros elementos igualmente importantes
para su calidad de vida.?® Esta particularidad también se aprecia cuando las personas valoran si
sus ingresos son o no suficientes.?” Asi, los espanoles insatisfechos con su situacion financiera
muestran un nivel de bienestar méas bajo que los que estan contentos con ella.?®

Tercera cuestion: para que las mejoras de bienestar sean sostenidas, no solo importan
los aumentos de ingresos sino también como se logran dichos aumentos (si son social y
ambientalmente sostenibles) y a qué se destinan esos recursos adicionales. Este Ultimo punto
conecta directamente con la orientacion que se otorga a las politicas publicas.?”

Mas alla de la situacién econdémica, la situacion laboral es igualmente clave para la satisfaccion
vital.? En nuestro pals, las personas ocupadas se manifiestan mas satisfechas con su vida.’*
La satisfaccion baja entre quienes desempefian tareas domésticas y estan jubiladas, y cae
notablemente entre las personas desocupadas [Fig. 7]. Ello se debe a que el desempleo no solo
determina los ingresos actuales®?y las expectativas de renta futura, sino que también afecta a otras
cuestiones fundamentales para el bienestar como la salud (falta de rutinas y mayor propension
a la pérdida de autoestima, ansiedad, depresién o alcoholismo3®3) o el ocio (los desempleados
tienden a optar por un ocio mas pasivo).3*
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Fig. 7. Situacion laboral y satisfaccion vital en Espafna (% del total), 2016-2018

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la Encuesta Social Europea.®®

Aun cuando la estabilidad laboral sea un factor determinante para la satisfaccion vital, al reducir la
incertidumbre sobre los ingresos futuros, ello no invalida que el trabajo pueda y deba constituir
una fuente de satisfaccion en si misma, en la medida en que fomenta el aprendizaje, el desarrollo
personal, la autoestimay las interacciones sociales.?® Sin embargo, en nuestro pais, la precariedad
y las largas jornadas laborales hacen que sea percibido por una parte importante de la poblacion
como un “mal necesario”, y que mas de la mitad de las personas ocupadas sufran estrés en su
puesto de trabajo (una proporcion superior a la de la media de la UE y la OCDE).?” Por tanto,
si Espaia quiere conseguir niveles de bienestar similares a los de los paises mas avanzados
de Europa debe mejorar notablemente el grado de motivacion3® y satisfaccion laborales de su
poblacion, hoy en dia inferiores a los de la UE-8 [Fig. 8].
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Fig. 8. Porcentaje de personas satisfechas con su trabajo, 2016
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Elaboracién propia a partir de los datos del Eurofound.*®

La salud (fisica y mental)*° y el bienestar subjetivo estan intimamente ligados: la primera tiene
un impacto directo sobre el segundo vy, de forma inversa, el bienestar contribuye a mejorar la
salud y la percepcion de la misma.** En general, la satisfaccion con la salud en nuestro pais es
bastante elevada [Fig. 9].4
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Fig. 9. Porcentaje de personas satisfechas con su salud, 2012
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del Eurofound.*

Los datos asi lo avalan. Espafia es hoy uno de los paises del mundo con mayor esperanza de vida
al nacer, mas afos en “buena salud”** a edades elevadas y uno de los sistemas sanitarios mas
avanzados,*® pese a la contencion del gasto sanitario publico observada durante la Ultima década
y a las carencias mostradas durante la pandemia de la COVID-19. Esto no significa, naturalmente,
que la salud de nuestros ciudadanos sea perfecta ni que no quede mucho por hacer para reducir
las desigualdades que existen entre los distintos colectivos [vease capitulo 5]. Enfermedades
fisicas como los dolores de espalda y cervicales, los problemas cardiovasculares, el Alzheimer
o el cancer (por citar solo algunos) restan calidad de vida a cientos de miles de espafoles y
espanolas cada dia.

También lo hacen los trastornos mentales como la depresidn o la ansiedad.*¢ Varios estudios
sugieren que estos ultimos reducen nuestra satisfaccion vital en mayor medida que las
enfermedades fisicas.*” En 2017, el 13% de la poblacion espafiola tenia diagnosticado
algun tipo de trastorno mental: un 5,3% sufria de ansiedad, un 3,5% de depresién y un 1,5%
presentaba trastornos asociados al consumo de drogas.*® La incidencia de estos problemas y sus
manifestaciones, no obstante, varia mucho entre colectivos, incrementandose sustancialmente
entre las mujeres (los datos muestran que sufren depresion y ansiedad dos veces mas que
los hombres de su misma edad), las personas incapacitadas para trabajar y en situacién de
desempleo, y las personas con un nivel educativo bajo.*’

La prevalencia de este tipo de trastornos y problemas psicoldgicos en Espana no es mayor a la
de otros estados europeos, como tampoco lo es el nimero de muertes por consumo de alcohol,
drogas o suicidio (este Ultimo es, de hecho, sustancialmente inferior al de paises de la UE-8 como
Dinamarca, Bélgica o Austria) [Fig. 10]. Sin embargo, conviene notar que nuestro consumo de
antidepresivos y ansioliticos se ha disparado durante los ultimos afos,*® situando a Espafa por
encima de la media de la OCDE en el uso de estos farmacos [Fig.11].
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Fig. 10. Muertes por suicidio, Fig. 11. Consumo de medicamentos
abuso de alcohol o drogas, 2016 antidepresivos
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Los cambios en nuestro estilo de vida, la soledad no deseada® o la mayor frustracién que sentimos
ante problemas cotidianos pueden explicar parte de este incremento, aunque también influye
mucho el modo en que se tratan las dificultades mentales en nuestro pais. En la mayoria de los
casos, se opta por la prescripcion de farmacos,* recetados por médicos de familia en atencion
primaria y no por profesionales expertos en salud mental,® en lugar de aplicarse otros métodos
como la psicoterapia o técnicas de psicologia positiva. El consumo excesivo de estos fArmacos y
los potenciales efectos secundarios que provocan cuando no son correctamente administrados
constituyen un foco de riesgo para la salud y el bienestar futuro de nuestra ciudadania que
debe ser corregido.

II1. Capital social

La satisfaccion vital no puede lograrse exclusivamente a través de los bienes materiales. El ser
humano es un ser social y, como tal, necesita a su alrededor de personas que le proporcionen
apoyo emocional, aprobacion, sentido de pertenenciay compania.®® El bienestar subjetivo tiene,
por tanto, una dimension relacional®” que se nutre de dos fuentes: por un lado, la satisfaccion
que nos dan las relaciones interpersonales que desarrollamos en nuestro entorno mas cercano
(familia, amigos, compaferos de trabajo); por otro, la satisfaccion que nos reporta la sociedad en
la que vivimos. En Espafa, la ciudadania parece obtener mucha satisfaccion con la primeray algo
menos con la segunda, si bien las relaciones de cercania tienen un impacto sobre el bienestar
mayor que el capital social general.58

El entorno social mas préximo se configura como una gran fuente de satisfaccion vital para
nuestra poblacion, constituyendo una fortaleza diferencial de la sociedad espaiiola. Mas
del 85% de la ciudadania se muestra satisfecha con su familia y su vida social [Fig. 12], y un
93% cuenta con algin amigo o pariente en quien puede confiar cuando lo necesita, uno de
los porcentajes mas elevados entre los paises de la OCDE [Fig. 13]. Estos buenos datos, sin
embargo, no deberian llevarnos a restarle importancia a la necesidad de seguir mejorandolos en
el futuro, centrandonos, sobre todo, en aquellas personas que todavia obtienen un bajo grado de
satisfaccion en sus relaciones de cercania.
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Fig. 12. Porcentaje de personas satisfechas con la familia y la vida social, 2012
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Fig. 13. Porcentaje de personas con parientes o amistades en quienes confiar, 2018

S ©
3
o
<]
>
o
o]
w

o
Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la OCDE.*°

100%

90%
80%
70%
<
g
c
K
]

60%

Austria I
Italia
Estonia I
Suecia I
Bélgica I
Francia III—
Polonia IEEE—
Hungria I
Grecia I

Espaia

Finlandia
Irland
Norueg:
Luxemburgo I
Paises Bajos I
Rep. Checa I
Alemania I
Portugal I

Dinamarca
Reino Unido

Una cuestién esencial a la que debemos prestar atencion es la permanencia de viejos roles
de género que afectan negativamente a la forma en la que las personas se ven a si mismas®?
y se relacionan entre si, perpetuando prejuicios y estereotipos arcaicos, transformando la
diferencia sexual en desigualdad social, y generando toda clase de fendmenos sociales nocivos
para la felicidad. Uno de los méas graves es la violencia contra las mujeres, cuyas formas van
desde la violencia psiquica (vejaciones, acoso, amenazas), a la violencia fisica y sexual®?. Se
estima que, en Espafa, la mitad de las mujeres (57,3%) mayores de 16 afios han sufrido alguna
de estas violencias a lo largo de sus vidas.®® De hecho, solo en 2019, méas de 4 millones de
mujeres residentes en nuestro pais la padecieron.®* Estas formas de violencia tienen toda clase
de consecuencias: depresion, verglienza, miedo, ansiedad, frustracién e, incluso, cambios en
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la forma de usar el espacio publico.®® Aunque de una forma menos severa, la permanencia de
los viejos roles de género también afecta a miles de hombres en nuestro pais, victimas de una
vision tradicional de la masculinidad asociada a la exaltacion de la competitividad, la dureza, la
agresividad y la fuerza fisica® que, en muchas ocasiones, limita el desarrollo de una correcta
autoestima e impide una buena gestién de las emociones.®”

En claro contraste con la alta satisfaccion obtenida del entorno mas cercano, los espanoles y
espaiolas muestran un grado de desafeccion con la sociedad relativamente elevado,®® que
se haagudizado en las Ultimas décadas. Esta tendencia, que comparten otros paises de Europa
del Sur,*? se aprecia tanto en los indicadores de confianza general como en los de involucracién
de la poblacion en la vida civica. Por ejemplo, menos de la mitad de los espafioles creen que
se puede confiar en la mayoria de la gente, lo que sitla a Espafia en una posicién intermedia
en “confianza social”, muy por debajo de paises como Dinamarca, Finlandia o Suecia, donde la
confianza se sitla entre el 60% y el 70%.7° En lo relativo a la participacion social, el porcentaje
de personas que participa en alguna asociacion en nuestro pals apenas alcanza el 31%, cuando
a principios de los noventa superaba el 70% [Fig. 14]. Esta proporcién nos sitla lejos de paises
como Dinamarca, Paises Bajos, Alemania o Finlandia, en los que méas del 70% de la ciudadania
participa en asociaciones.” De hecho, el Indice de compromiso civico de la OCDE, que incorpora,
ademas de la participacién electoral, la involucracion de la ciudadania en la toma de decisiones
de los gobiernos, coloca a Espana entre los paises con un nivel bajo de compromiso civico
dentro de la OCDE.”?

Fig. 14. Porcentaje de espafioles que pertenecen al menos a una asociacion
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de Encuesta Mundial de Valores. 7

Los bajos niveles de confianza y compromiso civico tienen repercusiones cruciales para el
desarrollo de un pais, ya que condicionan la disposicidon de su ciudadania a anteponer el interés
general a los intereses particulares, y a aceptar reformas econémicas y sociales de calado. Pero
también influyen directamente sobre la cohesion y el bienestar sociales, dando lugar a ciudadanos
menos satisfechos con su vida y mas frustrados con el mundo, cuya desafeccién hace que no
sientan la necesidad de participar en procesos de cambio.”
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Las sinergias del bienestar

Esimportante tener presente que el bienestar subjetivo no es solo “el resultado” de cuestiones
como la situacion econdmica y laboral, la salud o el capital social. También es un catalizador
que incide en estas realidades, transformandolas. Por ejemplo, la evidencia empirica revela
que los estudiantes satisfechos con su vida obtienen un mejor rendimiento académico y tienden
a prolongar més su formacién, contribuyendo asi a crear una fuerza laboral méas cualificada y una
ciudadania méas educada, mas participativa y menos desigual.” De igual modo, estd demostrado
que los trabajadores satisfechos generan mayor lealtad en sus clientes, se ausentan menos
del puesto de trabajo, suelen ser mas creativos y también més productivos.”’® Las personas con
un nivel de bienestar subjetivo alto viven méas afos y enferman menos, lo que ayuda a reducir
las presiones sobre el gasto en salud.”” Ademas, tienden a participar mas en la vida de su
comunidad,”® fomentando un mayor sentido de pertenencia y una mayor cohesion social.”” En
un plano mas amplio, los datos muestran que los paises con mayor calidad de vida tienden a
atraer mas inversion extranjera y talento, algo que a su vez incide en su capacidad para innovar
y crecer a largo plazo.®°

Esto significa que existe una relacion simbiotica entre los grandes desafios a los que se enfrenta
nuestro pais y la consecucion del bienestar: las mejoras sociales y econdmicas de las ultimas
décadas son la base sobre la que se asienta el bienestar en nuestro pais y, al mismo tiempo, el
bienestar es un elemento imprescindible para conseguir que estas mejoras se consoliden y sigan
ampliandose en el futuro.

Para que esta relacion simbidtica se refuerce durante las proximas décadas, Espaia debera
poner en marcha reformas de calado que permitan avances sustanciales en los principales
dominios de vida que definen la satisfaccion vital de nuestra ciudadania. Entre otras cosas,
tendremos que resolver nuestras carencias economicas y laborales, afianzar las ganancias de
saludy resolver algunos retos sanitarios emergentes, y seguir estrechando los lazos sociales para
consolidarnos como un pais prospero, sostenible y socialmente cohesionado.
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EL FUTURO: LOS DESTINOS POSIBLES

El corto plazo: el bienestar subjetivo en tiempos del coronavirus

Aunque habra que esperar afios para conocer la verdadera naturaleza y magnitud del impacto
que la pandemia del coronavirus ha tenido sobre el bienestar de la poblacién espanola, ya
empezamos a disponer de algunos datos que nos permiten anticipar sus efectos.8 Algunos
estudios hablan de dafos psicoldgicos considerables®? que habrian afectado a todos los
grupos de edad, a pesar de que las personas mayores fueron las mas golpeadas por el virus.
Se estima que 1 de cada 3 personas en Espana tuvo sintomas significativos de ansiedad,
depresion o estrés postraumatico durante el confinamiento de marzo de 2020, siendo
estos mas frecuentes entre las mujeres, los jévenes® y las personas que ya tenian problemas
psicologicos previos.®* Los nifios y nifas de nuestro pals también sufrieron los efectos del
aislamiento social. De hecho, un tercio de los padres detectaron una mayor irritabilidad,
nerviosismo, sensacion de soledad vy, sobre todo, una mayor distraccion® en sus hijos e hijas
durante los meses del confinamiento.

Unanodespués delinicio de la pandemia, hay dos resultados que hacen anticipar caidas de bienestar
a medio plazo. En primer lugar, se detecta una importante pérdida de confianza en la ciudadania
en general (“confianza social”). En segundo lugar, se aprecia un deterioro significativo del estado
animico (“fatiga pandémica”), especialmente entre los jovenes, quienes han visto muy alteradas
sus rutinas y han sufrido tres crisis econdmicas en un lapso relativamente corto de tiempo.8®

¢Cémo de duraderos seran estos efectos psicolégicos? Eso dependera de la aplicacién y
efectividad de las vacunas, y de si la pandemia generara o no cambios drasticos y permanentes en
las pautas de interaccion social de nuestro pais. Estudios previos sugieren que los seres humanos
tenemos una gran capacidad de recuperacion, y que tendemos a sobreponernos a episodios muy
traumaticos (e]. atentado terrorista) en unos seis meses de tiempo.?” Este dato se refiere, en todo
caso, a la poblacion general. Las victimas o las personas que tuvieron que lidiar mas directamente
con el problema suelen experimentar recuperaciones mucho mas lentas. Por ejemplo, dos anos
y medio después de la crisis del SARS de 2003, 1 de cada 3 pacientes que sobrevivieron al
virus alin mostraba algtin tipo de desorden psiquiatrico (principalmente estrés post-traumatico
y depresién).g De forma similar, el personal hospitalario que habia combatido al virus en primera
linea reportaba mas problemas emocionales e incrementos en el consumo de alcohol.?” En el
caso de la COVID-19, los primeros estudios en nuestro pals revelan tasas cercanas al 50% de
personal hospitalario que manifiesta sintomas significativos de depresién, ansiedad, estrés post-
traumatico, y agotamiento emocional, siendo mayor el impacto entre las sanitarias.”®

La duracién de los dafnos psicolégicos del coronavirus también dependera de lo severos y
prolongados que sean los efectos de la recesion econdémica. En este sentido, el principal riesgo
es que el aumento del desempleo y de la desigualdad®® se cronifique, y que la brecha educativa
no se corrija [véanse capitulos 2, 7 y 8]. En ese caso, los efectos negativos sobre el bienestar de
nuestro pais a largo plazo seran muy elevados. Por un lado, creceré el grado de insatisfaccion de la
ciudadania con su situacién econémicay laboral. Por otro, el estado de salud de los colectivos mas
vulnerables experimentara un deterioro acusado.®? Asi ocurrio, de hecho, tras la crisis de 2008, la
cual tuvo efectos psicoldgicos severos sobre una parte importante de la poblacion, elevando las
tasas de depresion y reduciendo la satisfaccion con la vida en Espaia durante aios.?
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En todo caso, la poblacion espafola acabara superando el lance, pudiendo incluso salir
reforzada de él. Hay estudios que muestran cémo algunos de los episodios mas traumaticos del
pasado contribuyeron a una mejora del tejido social, fortaleciendo a individuos e instituciones,
y aumentando los comportamientos empaticos, altruistas y filantrépicos.”* Aunque resulta
imposible anticipar qué pasara en este caso, es posible que la pandemia tenga un efecto similar
en el medio y largo plazo, instilando en nuestra ciudadania un mayor deseo por lo publico y lo
colectivo, y por la necesidad de repensar el espacio urbano y la conexién entre las ciudades y
el mundo rural, mejorar el sistema de cuidados a personas mayores, atajar con contundencia el
problema del cambio climatico, o empezar a prepararnos para crisis similares.

El medio y largo plazo: los desafios para el aumento del bienestar de nuestro pais

Cuando los espanoles son preguntados por sus expectativas sobre las condiciones de vida en
nuestro pafs durante los proximos 15 afos, solo un 21% espera que estas sean mejores a las
actuales [Fig. 15]. Este pesimismo acerca del futuro es compartido por la mayoria de los paises
de Europa occidentaly, aunque en parte se explica por una percepcion distorsionada propia de los
paises mas desarrollados del planeta, también puede estar reflejando una preocupacién legitima
de la ciudadania por la evolucién de algunas cuestiones esenciales para el bienestar.

Fig. 15. Vision de la ciudadania sobre cémo evolucionaran

las condiciones de vida en el futuro, 2017

Indonesia I
Per(i I—
Suecia INIEEEEE——
EE. UU. I
Gran Bretana s
Espana
Italia
Alemania
Bélgica IE———

Francia

Japon IS
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Mejoraran No cambiaran Empeoraran No saben

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de Ipsos.”®

Como hemos visto, la satisfaccion de las personas esta condicionada por una serie de realidades
objetivas (empleo, salud) sin las cuales resulta més dificil ser feliz. Los datos revelan que, durante
las dos Ultimas décadas, el acceso a muchas de estas realidades materiales se ha deteriorado en
nuestro pais. De hecho, un informe de la OCDE elaborado antes de la pandemia ya situaba a
Espafia entre los paises con mayores desafios para el bienestar de sus futuras generaciones
debido, precisamente, a las potenciales pérdidas en estos frentes® [Fig.16].
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Fig. 16. Ganancias o pérdidas de recursos para el bienestar
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la OCDE.””

¢Cuales son estos desafios? Aqui destacamos cinco.

En primer lugar, preocupa el futuro de nuestra economia y, con ella, de nuestro estado
de bienestar. Como ya hemos analizado, a menos que se produzcan cambios profundos en
la proxima década, Espafna podria registrar un crecimiento econémico reducido en el largo
plazo [véase capitulo 1]. Aunque el crecimiento econdmico per se no es garantia de un mayor
bienestar, lo cierto es que, si la generacién de renta se viese muy mermada, también lo estarian
los ingresos publicos, lo que haria mas dificil mantener las prestaciones sociales actuales.
Las transferencias sociales (e]j. pensiones de jubilacion, Ingreso Minimo Vital, subsidios por
desempleo), y el acceso y la calidad de los servicios publicos se podrian ver comprometidos,
generando un aumento de la desigualdad [véase capitulo 8] y una pérdida de bienestar de la
poblacién, que seria particularmente intensa entre los colectivos mas vulnerables y que sufren
un mayor riesgo de pobreza.

Elsegundo desafio para el bienestar futuro tiene que ver con las carencias de nuestro mercado
de trabajo. Si durante las proximas décadas no logramos resolver problemas actuales como el
elevado desempleo estructural, la alta precariedad (temporalidad y parcialidad no deseadas) o las
extensas jornadas laborales, la transformacion tecnoldgicay las nuevas formas de trabajo podrian
traducirse en un mayor deterioro de las condiciones laborales en nuestro pais [véase capitulo 7].
Ello elevaria ain més la insatisfaccion laboral de nuestra ciudadania, la cual es ya, como hemos
visto, la principal fuente de frustracion en Espana.

El tercer desafio para el bienestar futuro de la poblacion espaiola puede derivar del
envejecimiento de la poblacién. Una mayor edad no implica, necesariamente, un incremento
sustancial de la insatisfaccion vital, a pesar de que las personas en edades avanzadas padecen
mayores problemas de salud o se sienten solas mas a menudo [Fig. 17]. Esto se explica, en
parte, por su mayor madurez y las mejoras observadas en su calidad de vida a lo largo de los
anos, pero también por cuestiones materiales como el soporte econémico y psicolégico que
proporciona el sistema de pensiones, o el hecho de que la gran mayoria de los espaioles mayores
de 65 anos sean propietarios de la vivienda en la que residen. Sin embargo, estas realidades
materiales podrian cambiar en el futuro [véanse capitulos 5 y 6]. Si no se llevan a cabo las
reformas necesarias, la calidad de nuestra proteccién social podria experimentar un retroceso
notable, en la medida en que muchas de las prestaciones sociales de nuestro estado de bienestar
se vinculan al empleo y no es descartable que en el futuro las carreras laborales se hagan mas
erraticas y discontinuas [véase capitulo 7]. De igual modo, la dificultad que hoy afrontan muchos
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jovenes para acceder a una vivienda podria hacer que, en 2050, la proporcién de personas en
edades avanzadas propietarias de una vivienda se reduzca considerablemente [véase capitulo 6].
Los pagos asociados al alquiler reducirian su disponibilidad de renta para realizar otros gastos o
ahorrar, lo cual podria traducirse en un menor grado de satisfaccidn con su situacion econémica.

Fig. 17. Satisfaccion vital de la poblacion espaiiola segun edad, 2018
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Encuesta Social Europea.®®

Asimismo, aunque se prevé que la esperanza de vida en “buena salud” continie aumentando
durante las préximas décadas [véase capitulo 5], la prevalencia de ciertas enfermedades vy,
sobre todo, de trastornos mentales comunes, podria convertirse en una fuente de insatisfaccion
entre nuestra poblacién (tanto para quienes las padecen como para sus familiares). La evolucion
de ciertos patrones sociales (ej. hogares mas reducidos o mayor movilidad interterritorial) y de
la propia distribucién de la poblacién sobre el territorio (e]. despoblamiento de las zonas rurales)
podria también derivar en una disminucion de las interacciones sociales y un posible aumento
de la soledad no deseada causada, entre otros motivos, por la lejania geografica de las familias.

El cuarto desafio para el bienestar futuro de la poblacién espaiiola es el cambio climatico
y el deterioro medioambiental. Si no hacemos nada, los impactos medioambientales que se
producirén en las proximas décadas empeoraran nuestra calidad de vida.®® De hecho, en nuestro
palis, la polucion del aire se encuentra ya entre los diez principales factores de riesgo para la
salud,*® y la evidencia demuestra que, efectivamente, el aumento de las temperaturas y el
deterioro de la calidad del aire reducen el bienestar.’! La Espafia de 2050 sera més caliday més
arida. Habra mas sequias, mas incendios, méas olas de calor, mas lluvias torrenciales y mayor
transmision de enfermedades por alimentos, agua o animales [véase capitulo 4]; cuestiones todas
ellas que podrian reducir el bienestar de nuestra ciudadania.

Por Gltimo, el bienestar de la poblacion espanola podria verse mermado por los cambios que
se produciran en la distribucion de la poblacion en el territorio de aqui a 2050. Por un lado,
la despoblacion y la pérdida de dinamismo econdémico y laboral de muchos municipios rurales
podrian afectar negativamente al bienestar de ese 12% de la poblacion espariola que residira en
ellos [véase capitulo 6], en particular en el caso de los mayores en pueblos pequefos, quienes
tendran dificultades para acceder a ciertos servicios (bancarios, administrativos, sanitarios o de
transporte) y veran cémo se reducen sus interacciones sociales y la capacidad para el desarrollo
personal y familiar. Por otro lado, el crecimiento de las ciudades de mayor tamano y el posible
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recrudecimiento de retos actuales como el acceso a la vivienda o la segregacion social podrian
reducir la satisfaccion de la poblacién urbana, prolongando y extendiendo a otros lugares una
tendencia que ya se aprecia en algunas grandes ciudades.%?

Oportunidades que traera el futuro para aumentar la satisfaccion vital de la ciudadania

Naturalmente, las amenazas descritas podran evitarse o mitigarse si llevamos a cabo las
transformaciones necesarias que nos permitan garantizar un manana prospero y sostenible,
legando asi la posibilidad de un mayor bienestar a las generaciones futuras. La clave esta en
concebiry convertir los retos analizados en oportunidades, tal y como se explica en los capitulos
de esta Estrategia.

Silogramos que nuestro crecimiento econdmico se base en ganancias sostenidas de productividad,
no solo podremos evitar un escenario de crecimiento reducido, sino que, ademas, podremos
minimizar nuestra vulnerabilidad en fases de recesion econdmica, generar mejores condiciones
laborales, disponer de mas tiempo para el ocio y las relaciones humanas, y conservar y ampliar
nuestro estado de bienestar, garantizando la provision de servicios publicos de calidad y una
mayor igualdad social. Una de las claves para aumentar nuestro bienestar futuro es lograr un
crecimiento socialmente inclusivo que consiga reducir nuestros elevados niveles de riesgo de
pobrezay desigualdad de ingresos. Para ello, serd necesaria, ademas, una profunda reorganizacion
de los ingresos (sistema fiscal) y los gastos (prestaciones sociales y servicios publicos) publicos:
debemos recaudar mas y mejor, para gastar mas y mejor en partidas tan claves para el bienestar
futuro como la sanidad o los servicios de cuidado [véase capitulo 8].

El cambio tecnologico puede ser un aliado clave en este proceso de modernizacion econémica.
Si se gobierna bien, el desarrollo y la generalizacion de tecnologias como la Inteligencia Artificial o
la robodtica avanzada podrian traducirse en importantes ganancias de productividad (favoreciendo,
a su vez, el aumento de los ingresos publicos) y en una mejora drastica de la vida laboral. Estas
innovaciones podrian eliminar los empleos repetitivos y fisicamente mas erosivos, flexibilizar los
horarios y expandir la oportunidad del teletrabajo, reducir las jornadas laborales y liberar horas para
el ocio, el descanso, el desarrollo personal o las relaciones sociales, todo lo cual revertiria muy
positivamente en la satisfaccion de nuestra poblacion. Habra que prestar atencién, eso si, a los
posibles efectos perversos que las nuevas tecnologias pueden tener sobre la salud mental de nuestra
poblacion, como es el estrés provocado por el uso excesivo de las redes sociales o la conexién digital
durante las 24 horas del dia, que hace que se difumine la frontera entre el trabajo y la vida privada.

La formacion y recualificacidon de nuestra poblacion también seran fundamentales. No solo
porque la mejora de la educacién es la via mas eficaz para incrementar la productividad y la
calidad del empleo de un pais,*® sino, también, porque si se plantea de un modo integral, la
educacién puede potenciar el aumento de la satisfaccion vital de los individuos mediante el
desarrollo de habilidades psicosociales y emocionales como la empatia, el pensamiento
critico o la introspeccion, y la adquisicion de los conocimientos necesarios para llevar una vida
saludable y establecer relaciones positivas con los demaés. Por ejemplo, la violencia doméstica,
el tabaquismo, el consumo de alcohol, el abuso de antidepresivos, o la obesidad infantil,***todos
ellos amenazas serias para la salud de la poblacién espafola en el futuro, pueden corregirse desde
edades tempranas mediante programas formativos. Por ello, las escuelas deben entenderse
no solo como espacios donde se adquieren conocimientos, sino también como espacios de
socializacion, en los que se ensefan las habilidades y se ofrecen las herramientas necesarias
para ser felices'® en la vida adulta [vease capitulo 2].
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Para evitar un deterioro de la satisfaccion vital de las personas en edades avanzadas sera
imprescindible reforzar el Sistema Nacional de Salud y los servicios sociales. Durante los
ultimos anos, el gasto publico en salud de Espafa se ha estancado: en términos de PIB, se ha
mantenido en el entorno del 6,5% desde 2012, mientras que el realizado por habitante se situd en
2018 en niveles similares a los de 2009 [véase capitulo 5]. Esto se ha producido pese al aumento
de las necesidades sanitarias de la poblacion'® resultado, entre otras cosas, del progresivo
envejecimiento demografico y la incorporacién de nuevas tecnologias y medicamentos de Ultima
generacion. En las proximas décadas, serd necesario romper con esta tendencia: nuestro gasto
sanitario debe adecuarse para incorporar las innovaciones médicas y terapéuticas que vayan
surgiendo, ofrecer un servicio de calidad al conjunto de la poblacidn y convertirse, asi, en una via
mas para incrementar la esperanza de vida en “buena salud”. Nuestro pais también debe apostar
por la creacién de un sistema de cuidados de primer nivel, que responda a las necesidades
crecientes de una sociedad longeva que primard, cada vez mas, el fomento de la autonomia, la
atencién personalizada y el modelo de “hogar” en los centros residenciales [véase capitulo 5].
El refuerzo de los servicios sociales profesionales y garantizados y el fomento de las relaciones
interpersonales en comunidad también seran fundamentales para reducir la soledad no deseada
y la insatisfaccién de la poblacion.

La transicion ecoldgica también podria dar lugar a un pais menos contaminado, con ciudades
mas verdes y habitables, y ciudadanos con mejor salud y mas alternativas para el disfrute del
ocio. El medio natural tiene unaincidencia directa en el bienestar,'°” por lo que todas las mejoras
que se produzcan en él se traduciran en una mayor satisfaccion vital. Por ejemplo, la disponibilidad
de espacios naturales y zonas verdes ayuda a reducir el estrés, fomenta la realizacion de ejercicio
fisico, y facilita la interaccién social y la convivencia.'®® Para minimizar los posibles impactos
del cambio climatico y transitar hacia una economia neutra en carbono y sostenible en el uso
de recursos, tendremos que cambiar la forma en la que nos movemos, producimos bienes y
servicios, y consumimos. Si la transicion ecologica se ejecuta bien, de manera justa y equitativa,
estos cambios no deberian traducirse en un aumento de la insatisfaccion de la poblacién, sino
mas bien todo lo contrario.

Los cambios previstos en nuestro territorio también podrian revertir en un mayor bienestar. La
tecnologia ayudara a cerrar parte de la brecha de servicios que hoy existe entre el mundo urbano
y el mundo rural, llevando oportunidades laborales, formativas, médicas y de ocio incluso a los
pueblos méas pequenos. Esto podria traducirse en una mejora significativa de las oportunidades
y de la calidad de viday, con ello, de la satisfaccion vital, en el mundo rural. Al mismo tiempo, las
reformas propuestas podrian derivar en ciudades mas habitables, solidarias y cohesionadas, lo
que daria pie a un mayor bienestar, especialmente entre la poblacidon mayor y los hogares més
vulnerables [véase capitulo 6].

¢Como lograr que estas mejoras se cumplan? En las proximas paginas sugerimos varias medidas
que completan las recogidas en los capitulos previos.
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L0 QUE PUEDE HACERSE PARA LOGRAR UN MAYOR BIENESTAR

El gran objetivo de Espana en el medio y largo plazo debe ser preservar las cotas de bienestar
subjetivo alcanzadas en las Gltimas décadas y seguir ampliandolas, asegurandose ocupar un
lugar entre los paises mas “felices” del planeta en 2050. Para lograrlo, serd imprescindible
superar con éxito los desafios recogidos en esta Estrategia, desarrollando un patrén de crecimiento
basado en el aumento de la productividad, sostenible en lo medioambiental e inclusivo en lo
social; reforzando los mecanismos de redistribucion de la renta y adaptando nuestro estado de
bienestar a megatendencias como el cambio tecnolégico o el envejecimiento demogréafico, de
modo que este pueda seguir promoviendo la cohesién social. Mejorar el grado de satisfaccién
econdmicay laboral [véanse capitulos 1y 7] es crucial para elevar la satisfaccion vital de nuestra
ciudadania, al tiempo que preservamos los altos niveles de satisfaccion alcanzados en otros
dominios de vida como las relaciones sociales de cercania y evitamos que la baja satisfaccion de
algunos colectivos se haga cronica.

Objetivo 50. Elevar progresivamente la satisfaccion con la vida de la poblacion espafola,
acercandonos a los valores actuales de la UE-8 de aqui a 2050.

Cuadro de indicador y objetivo

Promedio
2015-2019

Indicadores Lugar o dltimo dato Objetivos
disponible*
Espana 83% 86% 89% 92%
50 Porcentaje de personas o
satisfechas con su vida'®’ UE-27 82%
UE-8 92%

A continuacion, se recomiendan algunas medidas destinadas a completar las recogidas en los
capitulos anteriores y a potenciar su impacto sobre el bienestar subjetivo:

1¢" frente: Situar el bienestar en el centro de las politicas publicas y desarrollar nuevas
herramientas para medirlo

El Estado debe garantizar que las decisiones adoptadas persigan siempre y ante todo el bienestar
de la ciudadania. Por ello, sugerimos:

— Introducir la protecciéon y ampliacion del bienestar ciudadano como objetivo explicito
y fundamental en el disefio, ejecucion y evaluacion de todas las politicas publicas. Un
paso decisivo en esta direccion seria establecer un “presupuesto del bienestar,” en la
linea de lo que ha hecho recientemente Nueva Zelanda.**®

— Mejorar las herramientas de medicion. Varios paises (. Alemania,** Austria,'*? Reino
Unido** y Nueva Zelanda***) han empezado a desarrollar métricas y nuevas herramientas
para cuantificary hacer un seguimiento méas minucioso del bienestar de sus habitantes.**®
Espanadebe hacer lo propio, ampliando la disponibilidad de datos y series longitudinales!*®
asociados al bienestar, y creando un cuadro de mando (dashboard) de seguimiento que se
actualice de forma periddica,*'” con el fin de disponer de un sistema de cuentas nacionales
de bienestar que complemente las métricas tradicionales de PIB y renta nacional.
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2° frente: Mejorar la satisfaccion laboral de la ciudadania

Esto implica corregir las grandes deficiencias de nuestro mercado laboral (desempleo y
temporalidad), pero también mejorar las condiciones de trabajo de toda la poblacién, de forma
que la actividad laboral no sea un impedimento para la buena salud fisica y mental, la vida familiar,
el ocioy la participacion en la comunidad. En este sentido, serd importante:

— Combatir con mayor rigor practicas como el trabajo excesivo e incentivar una mayor
flexibilidad en las jornadas laborales, armonizando el criterio de la productividad con el
bienestar de las personas trabajadoras. Debemos superar de una vez por todas la cultura
de la presencialidad, promoviendo un uso eficiente del tiempo de trabajo y favoreciendo
la disposicién diaria de tiempo para ocio y/o relaciones sociales/familiares.*® Un ejemplo
interesante a estudiar es el Flexible Working Act**® del Reino Unido.

— Promover entre las empresas (también las pymes) las practicas que incorporan el
bienestar en la gestion de recursos humanos y en la valoracion de la contribucion
social del sector privado.*?°

3¢ frente: Garantizar la calidad del Sistema Nacional de Salud, mejorando

la prevencion y el tratamiento de las enfermedades fisicas y los trastornos mentales
qgue minan el bienestar de la ciudadania

Ademas de las medidas propuestas en los capitulos 4 y 5, destacamos las siguientes:

— Fortalecer la provision de servicios de salud mental, tanto desde la atencion primaria
como desde aquellos servicios asistenciales accesibles a la poblacion general (e].
servicios sociales) o a grupos especiales (ej. personas en prisiones), en aras de:

— Disminuir los tiempos de espera para recibir diagndstico y asistencia en salud
mental. Aunque existen variaciones notables entre comunidades auténomas, es
habitual que el tiempo de espera supere los 30 dias hasta la primera consulta en
centros especializados del Sistema Nacional de Salud. Debemos reducir este tiempo
de espera, equiparandolo, al menos, con el del resto de las prestaciones de salud
en Atencion Primaria.

— Proporcionar tratamientos minimos efectivos en salud mental que permitan
reducir el consumo de psicofarmacos. Hoy en dia, solo un 25% de las personas
con un problema clinico de depresidn recibe un tratamiento “minimamente eficaz”.
El objetivo debe ser que al menos 2 de cada 3 personas reciban estos tratamientos
eficaces, en cumplimiento con las recomendaciones internacionales.*?*

— Reducir sustancialmente el porcentaje de personas que no recibe tratamiento
alguno en un periodo de 12 meses.

— Disminuir las desigualdades en salud entre distintos grupos sociales.

Para conseguir estos cambios, sera necesario reforzar la integracion del cuidado de la
salud mental en la “Cartera de Servicios del Sistema Nacional de Salud”,*?2incorporando
procedimientos escalonados de intervencion psicoldgica que vayan desde las intervenciones
de baja intensidad hasta intervenciones que requieran de servicios especializados en salud
mental.’?® En la actualidad, solo existen proyectos piloto o de alcance limitado de asistencia
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psicoldgica en algunos centros de salud de algunas comunidades auténomas, la mayoria
con buenos resultados en términos de coste y resultados.*?*

— Introducir programas de formacion sobre deteccion temprana de salud mental en
docentes y en personal sanitario.’?® La mitad de los problemas de salud mental méas
comunes surgen antes de los 15 anos y el 75% se originan antes de los 25,*%¢ por lo
que se necesitan politicas proactivas de prevencién, deteccion y tratamiento efectivo
de estos problemas desde la infancia,*?” tanto en el entorno educativo como en el
sanitario y comunitario.

— Incrementar la dotacion de profesionales en salud mental dentro del Sistema
Nacional de Salud. La asistencia psicoldgica en salud mental en el sistema espafiol es
aun testimonial. En Psicologia Clinica, hay 6 profesionales por cada 100.000 habitantes
frente alos 18 por cada 100.000 habitantes de Europa.*?® El nUmero de psiquiatras (10,9
por cada 100.000 habitantes) es también de los méas bajos de la UE-27 (solo superiores
a los de Polonia y Bulgaria).**

4° frente: Impulsar una “educacion para el bienestar” en nuestros planes educativos
Durante los préximos anos, nuestros centros educativos (de primaria, secundaria y terciara)
deberian introducir en sus curriculos la adquisicion de conocimientos y competencias de
tipo socioemocional y humanistico que ayuden a los y las estudiantes a gestionar mejor sus
emociones, a lidiar con fendmenos como el fracaso, el éxito o el dolor, a llevar una vida saludable,3°
a mantener relaciones interpersonales positivas, y a “ser felices”. Este tipo de formacion ya se
esta utilizando en Espaia, pero no esta incorporada de modo formal y generalizado en los planes
educativos. Las investigaciones demuestran que no sélo mejoran la calidad de la docencia y
los resultados e implicacion del alumnado,*** sino que también facilitan la convivencia escolar,
reducen los conflictos (ej. acoso escolar) y disminuyen la desafeccion de los docentes.*3? Por
ello, se sugiere:

— Introducir competencias socioemocionales en las Leyes de Educacion de las
comunidades autonomas y en la formacion de los docentes para que la educacion
ofrezca habilidades para las relaciones humanas de calidad, el mayor disfrute del ocio,
el ejercicio responsable de la ciudadania, el respeto y el aprecio de la diversidad, el
cuidado de la salud, la alimentacién responsable y la conservacion del medioambiente,
entre otras cosas.

— Insertar estos programas en el curriculum y programacion docente de los centros
educativos, asi como en el curriculum de las facultades de Educacion y en el del
profesorado ya en activo a través de los Centros de Formacién de Profesorado (incluyendo
equipos directivos).

— Siguiendo las recomendaciones del Consejo de Europa,**® introducir y generalizar,
preferiblemente en marcos escolares o sociosanitarios, programas de parentalidad
positiva,®** en los que se ensenen habilidades eficaces de comunicacion, reforzamiento
positivo, gestion de conflictos basada en la no violencia, y resolucién de problemas, con
contenidos adaptados a las diferentes etapas.
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— Implementar programas de fomento de la convivencia y la formacién en valores
no sexistas dirigidos al conjunto de la poblacion, con mayor énfasis en la poblacién
adolescente. Esto implicaria el desarrollo de programas de coeducacién en valores,
en los que deben participar tanto los centros educativos como las propias familias.
También es necesario reflexionar sobre los modelos transmitidos desde los medios de
comunicacion (ej. diferentes roles adoptados ante la presentacién de un mismo evento,
o la hipersexualizacion) y sobre los modelos comportamentales presentes en los nuevos
medios de difusion (ej. Twitch, Instagram).
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