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Víctimas
Víctimas mortales confirmadas: 227 (219 en Comunitat Valenciana;
7 en Castilla-La Mancha; 1 en Andalucía).
Autopsias practicadas: 227, de las cuales 8 fallecieron por causas no relacionadas
con la DANA.
Identificados: 219, el total de los fallecidos por causas relacionadas con la DANA.
Entregados a familiares: 211.
Desaparecidos: 11.
Municipios afectados: 78 municipios (75 en Valencia; 2 en Castilla-La Mancha; 1 en Andalucía).

Fuerzas armadas
Efectivos del ejército desplegados: 8.499 (total), de los cuales 2.103 pertenecen a la UME.
Se han movilizado 22 psicólogos y 2 psiquiatras. 
Número de misiones realizadas: 2.259.
Vehículos terrestres, aéreos y acuáticos especializados: 2.032 (total), entre otros, el buque
de proyección estratégica (LHD) ‘Juan Carlos I’, 12 helicópteros, 115 máquinas de
ingenieros, 1.776 vehículos de intervención y transporte, 28 drones, 34 ambulancias
y 16 perros de búsqueda.
Agua embotellada: se han distribuido 3.500 litros en las últimas 24 horas.
Comida: se han distribuido 800 kg en las últimas 24 horas.
Productos de higiene: se han distribuido 1.000 kg en las últimas 24 horas.
Ropa: se han distribuido 2.400 kg en las últimas 24 horas.
Medios de extracción de agua y/o lodos: 17 equipos de medios pesados de extracción
y 190 equipos de medios ligeros, que incluyen 91 autobombas y 99 motobombas.
Continúan los trabajos de acondicionamiento para la instalación de los puentes en las
localidades de Cheste, Ribarroja de Turia y Picaña. Se ha iniciado el montaje de la
estructura del puente Mabey en Buñol-Dos Aguas.
Se está dando apoyo en la gestión del tratamiento de lodos, la limpieza de la red
de tratamiento, la acumulación de material de desecho en los puntos de acopio
intermedios, la aglomeración de vehículos en zonas cercanas a núcleos de población
y la limpieza de viales.
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Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado
Efectivos de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado desplegados: 9.728 agentes
(total), incluidos 11 psicólogos.

Policías nacionales desplegados: 4.438 agentes (total).
Guardias civiles desplegados: 5.290 agentes (total).

Vehículos terrestres, aéreos y acuáticos especializados movilizados: 1.900 (total),
entre ellos 1 avión, 10 helicópteros, 85 drones, 10 embarcaciones, 23 autobuses
y más de 800 vehículos todoterreno.
Refuerzo de los puntos de atención a la ciudadanía: 

Guardia Civil:
Oficinas móviles de atención (OMAC): 4 (1 en Catarroja, 2 en Paiporta
y 1 itinerante por municipios de L´Horta Sud: Picanya, Beniparrell y Lloc Nou
de la Corona).  

 Policía Nacional: 
Oficinas móviles de documentación: 6 (Alfafar, Benetússer, Chiva, Paiporta,
Sedaví y Utiel).

DNI expedidos en las oficinas móviles de documentación: 1.758 (total), de los cuales
169 en las últimas 24h.
Vigilancia Aduanera: 12 funcionarios, un patrullero y dos drones.
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Transporte
Transportes asume la reconstrucción de 36 infraestructuras locales dañadas por la DANA
en nueve municipios de València.
Se han recuperado hasta la fecha 148 km de los 160 km de carreteras del Estado afectados.
Se ha reconstruido el viaducto sobre el barranco del Poyo.
150 máquinas y 400 personas trabajan en las carreteras.
147 máquinas y 319 personas trabajan en las vías ferroviarias.
Renfe aumenta en dos unidades más el parque de trenes para la línea C1 Silla-Gandía.

Líneas C1 y C2: entre Alfafar y Sant Lluis, las tres vías (966 metros) ya están enlazadas
por el lado València Sant Lluis, se sigue bateando y aportando balasto para su
nivelación. Entre Alfafar y Massanassa, se finaliza la colocación de geotextil y vertido
de balasto en vía 1, montado parejas en 600 ml.

Zona Talayuelas – Landete N-330 (p.k. 228 – 238) en el p.k. 230 se restituye definitivamente
con una obra de drenaje de mayor capacidad que la que había inicialmente.

Digital
Recuperación de 218.200 líneas de telefonía fija de las 220.000 inicialmente afectadas
(99,2%).
Recuperación de 298.500 líneas de telefonía móvil de las 300.000 inicialmente afectadas
(99,5%). 

Medioambiente y Energía
Brigadistas forestales: 77.
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Apoyo y ayudas
8.341 solicitudes registradas de ayudas directas, que incluyen líneas específicas para
paliar daños personales, daños materiales en vivienda y enseres, daños en establecimientos
y comunidades de propietarios, gastos de corporaciones locales y por prestaciones de
bienes o servicios.
Refuerzos de personal previstos por el Ministerio del Interior para realizar tareas
relacionadas con la DANA: 

15 efectivos en la Dirección General de Protección Civil y Emergencias para reforzar
la tramitación de ayudas.
27 en la Dirección General de Policía Nacional para reforzar la expedición
de documentos de identidad.
15 en la Dirección General de Tráfico para reforzar la tramitación de duplicados
de carnés de conducir y otros trámites relacionados con los vehículos afectados.

La Dirección General de Tráfico ha simplificado los trámites de gestiones relacionadas
con el vehículo o con el permiso de conducir de las personas afectadas por la DANA: 

duplicado del permiso de conducir por extravío o destrucción: se puede solicitar
de manera gratuita a través de la web, en el teléfono 060, en las jefaturas de la DGT
y en las oficinas de atención a los ciudadanos desplegadas en la zona afectada.
baja temporal de vehículos afectados: la DGT tramitará de oficio y de forma gratuita
la baja temporal de los vehículos afectados. 
baja definitiva de vehículos afectados: tramitación gratuita.

Además, se ha habilitado en la página web de la DGT un buscador específico para
los vehículos afectados que han sido retirados de vías interurbanas. 
Personas atendidas en los puntos abiertos en las oficinas de la Agencia Tributaria:
600 ciudadanos y profesionales atendidos en las oficinas de la AEAT en Valencia
(del 4 al 15 de noviembre), esencialmente de forma presencial.
Llamadas gestionadas por la Agencia Tributaria relacionadas con la DANA
(del 8 al 15 de noviembre):

Llamadas entrantes atendidas DANA: 1.000.
Llamadas salientes general DANA (el contribuyente pide cita para atención telefónica
y la Agencia le llama): 152.
Llamadas salientes Recaudación DANA (el contribuyente pide cita para atención
telefónica y la Agencia le llama): 1.160. 
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112 puntos de atención en las oficinas de Correos de la provincia de Valencia, de las que
44 se ubican en las zonas afectadas. Hoy ha abierto la oficina 44 en Albal, una de las zonas
afectadas.
26 puntos de atención rural habilitados por Correos en las zonas afectadas de Valencia,
donde se tramitan exclusivamente las solicitudes de ayudas, no el resto de servicios
ordinarios de Correos. 
Son ya 21 las oficinas temporales puestas en marcha para facilitar la tramitación de las
ayudas del Gobierno de España en los municipios afectados por la Dana: Albal, Aldaia,
Algemenesi, Alginet, Benetusser, Carlet, Chiva, Pincanya, Turis, Utiel, Alfafar, Alcudia,
Massanassa, Paiporta, Sedavi, Alaquàs, Letur y Mira. Desde el 18 de noviembre, se han
habilitado tres oficinas más en Catarroja, Quart de Poblet y València (La Torre).
Compensación de seguros: 196.125 total de solicitudes recibidas.

Las solicitudes registradas corresponden a 62.435 viviendas, 118.124 vehículos
automóviles, 11.268 comercios y almacenes, 899 oficinas, 3.362 industriales
y 37 obras civiles.

ERTE de Fuerza Mayor: 1.699 solicitudes de empresas; 19.846 personas trabajadoras
beneficiadas.
Hay ya 372 funcionarios de otras Delegaciones del Gobierno que de forma voluntaria van
a ayudar a tramitar las ayudas de los afectados por la DANA.
7.343 solicitudes de nota simple presentadas a los registradores de la propiedad para
acreditar la titularidad de los inmuebles afectados, de las cuales 6.190 despachadas.
6.517 solicitudes telemáticas de actas notariales para acreditación de daños,
de las cuales 3.977 despachadas. 
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