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¢EN QUE CONSISTE?

DEFINICION

Es un ambicioso proyecto destinado a conseguir una mayor transparencia de los procedimientos
judiciales, reforzando los principios de independencia, imparcialidad, competencia, accesibilidad, eficacia,
duracion razonable en las tramitaciones, calidad, previsibilidad, igualdad y responsabilidad. Se trata de
garantizar una adecuada correspondencia entre el coste y el rendimiento del servicio publico.
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ﬁotacic')n de medios estadisticos
adecuados que permitan obtener
datos validos sobre la actividad
judicial y su calidad.
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PUNTOS FUNDAMENTALES

' \,

Identificacion precisa de todas las
instalaciones y equipos de trabajo de
la Administracion de Justicia en el
Estado, las Comunidades
Auténomas, provincias y partidos
judiciales. Se trata con ello de
evaluar su idoneidad para la
implantacion eficiente de la nueva
Oficina Judicial, que debera contar
con infraestructuras adecuadas,
tanto para los profesionales como
para los ciudadanos usuarios del

\iervicio.
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eJora del lenguaje empleado en el
entorno judicial para conseguir una
mejor comunicaciéon con el ciudadano

.
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ORIGEN I

4 N

En la Carta de Derechos de los ciudadanos ante la Justicia, que fue aprobada por el Pleno del Congreso de los Diputados el 22
de abril de 2002, se reclama la aplicacion de los principios de transparencia, informacién y atencion adecuada a los usuarios de
la Justicia. En su preambulo se sefiala que en el siglo XXI la sociedad espafiola demanda con urgencia una Justicia mas
abierta, que sea capaz de dar servicio a los ciudadanos con mayor agilidad, calidad y eficacia, incorporando para ello métodos
de organizacion e instrumentos procesales mas modernos y avanzados.
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En el texto de la Carta, se explicita que “el ciudadano tiene derecho a recibir informacién transparente sobre el estado, la
actividad y los asuntos tramitados y pendientes de todos los 6rganos jurisdiccionales de Espafia”. Y se aflade que “el
Ministerio de Justicia y las Comunidades Autbnomas con competencias en la materia, asi como el Consejo General del Poder
Judicial, canalizaran esta informacion para facilitar su consulta en el marco de un plan de transparencia”.
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OBJETIVOS

ACCESO A LA
INFORMACION [P

Mejorar el acceso a lainformacion sobre la actividad judicial.

Establecer un sistema razonable para que los profesionales y ciudadanos puedan conocer el estado
de los procedimientos que les afecten.

Posibilidad de consultar las fechas y horas de los juicios a que deban asistir.

Proporcionar a los juzgados informacion sobre su propia actividad, dotandoles, ademas, de medios
para comparar esa actividad con la de otros 6rganos de su mismo orden jurisdiccional y partido judicial.
Dotar a las fiscalias de esa misma informacién sobre su propia actividad y del resto de fiscalias de, al
menos, su mismo Tribunal Superior de Justicia.

FACILITAR LA
GESTION >

Implantacion de nuevos criterios que faciliten la gestion de la administracion judicial. Para ello se
abordaran distintos aspectos:

Cotejar los tiempos medios de duracion de los procedimientos en relacion a otros procesos similares y
a los plazos legalmente establecidos.

Conocer el volumen de actividad de cada juez en los 6rganos de la misma clase de un mismo partido
judicial, y en general.

Identificar las resoluciones mas recurridas y revocadas por la instancia superior.

Instaurar un sistema adecuado para la evaluacién del desempefio de la tarea de los jueces, fiscales,
secretarios judiciales y demas funcionarios de la Administracion de Justicia.

Identificar los posibles puntos criticos en la organizacion de la Oficina judicial, a fin de que el Consejo
General del Poder Judicial y los Secretarios de Gobierno puedan programar razonablemente sus
inspecciones con criterios judiciales.

Identificar los posibles puntos criticos en el trabajo de las fiscalias para programar los trabajos de la
Inspeccion Fiscal.
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PLANIFICACION DE
POLITICAS
LEGISLATIVAS

Contribuir a la planificacion, desarrollo y evaluacion de politicas legislativas adecuadas, a través de la
introduccidén de datos estadisticos fiables sobre los procesos judiciales (litigios mas relevantes de cada
orden jurisdiccional, sanciones mas comunes y tipologia de los autores, entre otros parametros).

PLANIFICACION DE
NUEVOS ORGANOS

Contribuir a la planificacion de la planta de nuevos érganos judiciales o a las modificaciones de la
demarcacion, asi como de los nuevos 6rganos del Ministerio Fiscal.

PLANIFIACION DE
MEDIOS
PERSONALES Y
MATERIALES

prensa@miju.es
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Asimismo, se podria contribuir a la planificacibn de medios personales y materiales por cada
Administracion publica competente.
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ACTUACIONES I

Puesta en funcionamiento de Oficinas de Atencion al Ciudadano que permitan recibir informacién general y actualizada sobre el
funcionamiento de juzgados y tribunales y sobre el estado de los procedimientos judiciales

Ofrecer a los ciudadanos un servicio publico judicial de mayor agilidad, calidad y eficacia, a través de métodos de organizacion e
instrumentos procesales mas modernos y avanzados. Se trata de propiciar también, a través de los aplicaciones tecnolégicas, que
los ciudadanos puedan formular sus quejas y sugerencias sobre el funcionamiento de la Justicia y exigir, en caso necesario,
posibles reparaciones

Facilitar a los ciudadanos informacion continua y transparente sobre el estado de los asuntos tramitados y pendientes, asi como el
contenido actualizado de las leyes espafiolas y de la Unién Europea, y de los documentos y archivos judiciales que no tengan
caracter reservado

Ofrecer a los ciudadanos una Justicia comprensible, con un lenguaje inteligible, tanto en las notificaciones, citaciones,
emplazamientos y requerimientos como en las sentencias y demas resoluciones judiciales
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@ INSTRUMENTOS I

NUEVA Establicimiento de una nueva Estadistica Judicial, con la constitucién de la Comisién Nacional de
ESTADISTICA  |—jp| Estadistica Judicial y el mejoramiento en la captacion y explotacion de datos
JUDICIAL
Desarrollo de las aplicaciones informéticas que permitan:
e Elaborar paginas de informacion de las distintas administraciones concurrentes en el ambito
NUEVAS de la Justicia.
APLICACIONES e Puesta en marcha de un sistema de interconexion e intercambio de documentos en el
INFORMATICAS =P proceso, asi como de un sistema de comunicaciones entre las distintas redes judiciales
territoriales.
UNIFORMIDAD DE q Uniformidad de criterios_en el registro y reparto de asuntos de las oficinas judiciales.
CRITERIOS
Consolidacion del sistema de Registros de la Administracion de Justicia para asegurar las
POTENCIACION Y necesidades de los 6rganos judiciales y, al mismo tiempo, garantizar el derecho de los ciudadanos
DE REGISTROS al acceso a los dat.os. . o . .
Asimismo, potenciar con mejores y mas recursos los principales Registros: Registro Central de
Penados y Rebeldes; Registro Central de Violencia Doméstica.; Registro Central de Sentencias de
Menores; Registro Central de Rebeldes Civiles; Registro Central de Procedimientos Penales en
Tramitacion y de Medidas Cautelares.
MEJORA DE LAS
SEDES Estudio de las caracteristicas de las sedes judiciales:
JUDICIALES [~
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e Se pretende un mejor aprovechamiento de los edificios destinados a los 6rganos judiciales y
de la Administracion de Justicia.

e El plan de transparencia incluye un estudio exacto y detallado de las condiciones de
titularidad o arrendamiento de cada uno de los edificios judiciales, asi como de sus
caracteristicas.
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TRANSPARENCIA

Mayor transparencia de las actuaciones del Ministerio fiscal y de la nueva estructura del cuerpo de
secretarios judiciales

MODERNIZACION
DEL LENGUAJE
JURIDICO

Modernizacion del lenguaje juridico. Se reafirma el compromiso del Gobierno de poner en
funcionamiento la Comision para la Modernizacion del Lenguaje Juridico, para lograr la aspiracion
de la Carta de Derechos de los Ciudadanos ante la Justicia, consistente en obtener una Justicia
comprensible, tanto en las comunicaciones escritas como en las vistas o comparecencias y en las
propias resoluciones judiciales.

FLUIDEZ EN EL
ACCESO A LOS
DATOS

Facilitar a los ciudadanos la presentacion de quejas reclamaciones y sugerencias, gracias a la
fluidez en el acceso a los datos. Esto permitird buscar soluciones rapidas a los problemas
planteados. Asimismo, el Congreso de los Diputados podra realizar un seguimiento y evaluacion
permanentes del desarrollo y cumplimiento de la Carta de Derechos de los Ciudadanos ante la
Justicia.

DISPONIBILIDAD
ESTADISTICA

El Plan de Transparencia Judicial asegurara la disponibilidad permanente por las Cortes Generales,
el Gobierno, el Consejo General del Poder Judicial y las Comunidades Autbnomas de una
informacion actualizada, rigurosa y debidamente contrastada sobre la actividad y carga de trabajo
de todos los 6rganos jurisdiccionales de Espafia, asi como sobre las caracteristicas estadisticas de
los asuntos sometidos a su conocimiento.

COOPERACION
JURIDICA
INTERNACIONAL
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Potenciar la cooperacion juridica internacional, propiciando una mayor eficacia en la lucha contra el
crimen organizado y la proteccion de los derechos de los mas desfavorecidos, gracias a la
interconexién de las bases de datos.
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@ COMISION NACIONAL DE ESTADISTICA JUDICIAL I

ESTRUCTURA

Serd el organismo encargado de aprobar los planes estadisticos, generales y especiales, de la
Administracion de Justicia, y establecer criterios uniformes y de obligado cumplimiento para todos
sobre la obtencién, tratamiento informético, transmision y explotacién de los datos estadisticos del

sistema judicial espariol).

FUNCIONES

Correspondera a la Comision Nacional de Estadistica Judicial la inclusién de datos de caracter
general y relativos a cada érgano judicial cuya recogida y publicacion se considera atil para cumplir
—| con las finalidades y objetivos del Plan de Transparencia Judicial.

COMPOSICION

La CNEJ estara integrada por el Ministerio de Justicia, una representacion de las Comunidades
P Auténomas con competencias en la materia, el Consejo General del Poder Judicial y la Fiscalia
General del Estado

REGLAMENTO

Su estructura, composicion y funciones seran establecidas reglamentariamente por el Gobierno,

+—p mediante real decreto, previo informe del Consejo General del Poder Judicial, del Fiscal General del

Estado, de la Agencia de Proteccién de Datos y de las Comunidades Autbnomas con competencias
en la materia.
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