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E’ﬁ“ 1. Introduccion: Sociedad y justicia en evolucion (Q

LEY DE EFICIENCIA DIGITAL DEL SERVICIO PUBLICO DE JUSTICIA
Una pieza dentro del engranaje del proyecto Justicia 2030

Ley de Eficiencia
Organizativa

Ley de Eficiencia
Digital

La LED se esta

desarrollando de forma
paralela al avance del proceso
legislativo planificado del
Ministerio de Justicia.

Es el tercer vértice del
triangulo de las Leyes de
Eficiencia, junto con la
Procesal y la Organizativa.
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m Dentro del Plan Justicia 2030 y con el objetivo de una mejora en la eficiencia del Servicio Publico de Justicia, se sitia el Anteproyecto de

Ley de Eficiencia Digital del Servicio Publico de Justicia (LED).

El objetivo fundamental del Anteproyecto de LED es dar cobertura juridica y regular la transformacion digital del Servicio/Publico de
Justicia. Pretende establecer un marco juridico que facilite y promueva el avance de la transformacion digital de la Justicia, regulando

una pluralidad de servicios digitales accesibles a la ciudadania, reforzando la seguridad juridica en el ambito digital y orientando al
dato los sistemas de Justicia.

La consolidacién en nuestra sociedad de las nuevas tecnologias, la evolucidn cultural de una ciudadania
consciente de los retos que comporta la digitalizacion y la utilidad de los nuevos instrumentos y
herramientas tecnoldgicas al servicio de una mejor y mas eficiente gestién de los recursos publicos
implica para los poderes publicos abordar correctamente este nuevo marco. El objetivo de esta Ley es
delimitar y potenciar el entorno digital con el propdsito de favorecer una mas eficaz Administracion
de Justicia que robustezca el Estado Social y Democratico de Derecho
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2. Antecedentes normativos

Primero, se promulgd la Ley 18/2011, de 5
de julio, reguladora del uso de las
tecnologias de la informacién y la
comunicacion en la Administracion de
Justicia, que establecié un marco
tecnoldgico para el Servicio Publico de
Justicia. En ella se introducian conceptos
como el Punto de Acceso General de la
Administracion de Justicia (PAGAJ) y la
Sede Judicial Electrénica, y organismos
consolidados hoy como el Comité Técnico
Estatal de la Sede Judicial Electrénica
(CTEAJE).

Con motivo de la pandemia se constato la
necesidad de avanzar hacia la adecuacion
tecnoldgica de la Administracion de Justicia. La
publicacion de la Ley 3/2020, de 18 de
septiembre, de medidas procesales y
organizativas para hacer frente al COVID-19 en el
ambito de la Administracién de Justicia. Introdujo
importantes mejoras respecto del Real Decreto-
ley 16/2020, de 28 de abril y fue aprobada por
amplia mayoria parlamentaria para lo que fue
decisivo el trabajo desarrollado por las distintas
Administraciones en el seno de la Conferencia
Sectorial de Justicia. Algunas de estas medidas,
como la celebracién de vistas y actos procesales
mediante presencia telematica, son hoy parte de
la actividad cotidiana.
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@ Se pone el foco en el impulso de la cogobernanza, en la transparencia y el Estado de Derecho.

Se incorpora un sistema de acceso Unico y personalizado, la Carpeta Justicia, por el que cada persona puede acceder a sus asuntos, consultar los expedientes en los que
sea parte o interesada o pedir cita previa para ser atendida, entre otros. También puedan desempefiar sus funciones mediante teletrabajo y trabajo deslocalizado,
avanzandose en la gestidn profesional eficiente, en la conciliacidn de la vida profesional y familiar. De otro lado, se adoptan disposiciones cuidadosas para que la
inmediacion judicial sea preservada en todas las actuaciones celebradas mediante presencia telematica, en condiciones de plena seguridad juridica. Y a tal fin se
regulan los llamados «puntos de acceso seguros» y los «lugares seguros» desde los que se podran efectuar con plenos efectos procesales las intervenciones telematicas.

Se potencia el Expediente Judicial Electrénico pasando a la orientacidn al dato. Se refuerza el marco para la interoperabilidad de los siete Sistemas de Gestidn
Procesal distintos que existen en el pais. Ademas, se realiza una apuesta clara por el uso de los datos al servicio de la planificacién y elaboracién de estrategias que
coadyuven a una mejor y mas eficaz politica publica de Justicia. Se incorpora en la Administracion de Justicia del concepto de «dato abierto», y se permitiran las
actuaciones automatizadas, proactivas y asistidas que reduciran del tiempo de los procesos para alcanzar obtener una resolucién judicial en un plazo razonable.

Se establece la preferencia de la practica de las comunicaciones judiciales por via telematica, en condiciones de plena seguridad juridica, salvo aquellas
personas que no estén obligadas a relacionarse por medios electrénicos. Las comunicaciones estaran igualmente orientadas al dato, previéndose mecanismos

para la practica de comunicaciones masivas que desahoguen el canal general de comunicacidn, evitando asi interrupciones y desconexiones por este motivo.
Se crea un modelo de coordinacién y decisidon basado en la cogobernanza, impulsando las funciones de organismos como el CTEAIJE o la creacién de otros como el
Consejo Consultivo de la Transformacion Digital de la Administracidn de Justicia, en el que tendran cabida otros colectivos y organizaciones, incluso del sector
privado.

El APL se marca como un objetivo prioritario y transversa la eliminacion de las brechas y desigualdades en el acceso a la Justicia por razones de género, geograficas,
culturales o de renta, admitiendo el reto de construir una Administracion de Justicia, accesible e integradora.
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La ley se estructura en una exposicion de motivos, un titulo preliminar, siete titulos, ocho disposiciones adicionales, dos disposiciones
transitorias, una disposicion derogatoria, diez disposiciones finales y un anexo de definiciones.

TITULO CUARTO

TITULO PRELIMINAR \%’— ACTOS Y SERVICIOS NO PRESENCIALES

TITULO QUINTO
REGISTROS DE LA
ADMINISTRACION DE JUSTICIA' Y
LOS ARCHIVOS ELECTRONICOS

TITULO PRIMERO
DERECHOS Y DEBERES DIGITALES
EN EL AMBITO DE LA
ADMINISTRACION DE JUSTICIA

TITULOS

Ley de Eficiencia
Digital del Servicio
Publico de Justicia

i

TITULO SEGUNDO o)

ACCESO DIGITALA LA
ADMINISTRACION DE JUSTICIA

TITULO TERCERO :U:
TRAMITACION ELECTRONICA DE LOS LJ
PROCEDIMIENTOS JUDICIALES

TITULO SEXTO
nI'IrOJ

TRANSPARENCIA'Y DATOS ABIERTOS

TITULO SEPTIMO

COOPERACION ENTRE LAS ADMINISTRACIONES CON
COMPETENCIAS EN MATERIA DE ADMINISTRACION
DE JUSTICIA. EL ESQUEMA JUDICIAL DE

6 INTEROPERABILIDAD Y SEGURIDAD
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Define el objeto de la ley, su ambito de aplicacion y define principios informadores como los de seguridad juridica digital, acceso, autenticidad, confidencialidad, integridad,
disponibilidad, trazabilidad, conservacion, portabilidad e interoperabilidad de los datos, informaciones y servicios que gestione en el ejercicio de sus funciones.

Como novedad, los servicios electrénicos de la administracién de Justicia como aquellos que las Administraciones Publicas con competencias en medios materiales y personales han
de garantizar por medios digitales equivalentes, interoperables y con niveles de calidad equivalentes en todo el territorio del Estado.

* Serecoge laitineracion de expedientes electronicos y la transmisidon de documentos electrénicos entre cualesquiera érganos judiciales o fiscales.

° Lainteroperabilidad de datos entre cualesquiera tribunales, oficinas judiciales y fiscales, a los fines previstos en las leyes.

° El servicio personalizado que facilitara el acceso a los servicios, procedimientos e informaciones accesibles de la Administracion de Justicia que afecten a un ciudadano o
ciudadana cuando sea parte o se le haya reconocido interés directo y legitimo.

* Determinados portales de datos en los términos previstos en la ley, y la identificacidn y firma de los intervinientes en actuaciones no presenciales.

Recoge y actualiza los derechos y deberes reconocidos en la Ley 18/2011, de 5 de julio, reguladora del uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacién en la AJ. Se reconoce a
la ciudadania el derecho a este servicio personalizado de acceso a procedimientos, informaciones y servicios accesibles de la Administracion de Justicia y se establece el derecho a
acceder y obtener copia del Expediente Judicial Electrénico y a que todas las aplicaciones estén disponibles en todas las lenguas oficiales del Estado de acuerdo con el art. 231 LOPJ.

Se establece el derecho de las personas profesionales de la Abogacia, de la Procura y los Graduados y Graduadas Sociales a que los sistemas de informacién de la Administracién de
Justicia posibiliten y favorezcan la desconexion digital y la conciliacion de la vida laboral, personal y familiar, con respeto a lo dispuesto en la legislacién procesal.

Mejora del concepto de sede judicial electréonica que existe en la Ley 18/2011, regulandose sus caracteristicas, sus clases y su contenido, servicios que han de prestar y reglas
especiales de responsabilidad.

Regulacién del PAGAJ, orientandolo también hacia una perspectiva de servicios a la ciudadania. Se crea un servicio nuevo y personalizado, Carpeta Justicia, que facilitara el acceso a
los servicios y procedimientos o a la sede judicial electrdnica de la Administracion competente en materia de justicia donde se presten.

Actualizacién de los sistemas de identificacion y autenticacion conforme a lo previsto en el Reglamento (UE) N2 910/2014, (Reglamento EIDAS) incluyendo el establecimiento de un
sistema seguro de identificacion en videoconferencias, la regulacién de sistemas de Cédigo Seguro de Verificacion o sistemas de firma del personal al servicio de la Administracién de
Justicia.

Articulacidn en el ambito de la Administracion de Justicia un sistema de identificacidn y firma no criptografica en actuacionesy procedimientos judiciales.



GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DE JUSTICIA

Contenido (Il) |

$ Es una de las grandes novedades de esta Ley, pasando de la orientacion al documento a la orientacidn al dato. Tanto la iniciacién como la tramitacién deberan ser electrdnicas
- para aquellas personas que estén obligadas a comunicarse con la Administracidn de Justicia.

Se establece el principio general de una Justicia basada en datos, por lo que los sistemas de Justicia aseguraran el tratamiento de informacién en forma de metadatos.

Ademas de ser clave en las politicas publicas, abre nuevas posibilidades:
» Facilita la interoperabilidad de los sistemas.
» Busqueda y andlisis de datos.
» Anonimizacion de documentos.
» Elaboracidén de cuadros de mando.
» Gestidn y transformacion de documentos.
» Publicacién en portales de datos abiertos.
» Produccion de actuaciones automatizadas, asistidas y proactivas.
» Utilizacién de sistemas de inteligencia artificial para cuestiones no relativas a la decisién judicial.

Intercambios masivos. Se prevé el establecimiento de sistemas y modelos de presentaciéon masiva, para que puedan ser utilizados por personas juridicas y otros colectivos
(de la forma que se establezca reglamentariamente o en normativa técnica).

Expediente judicial electrénico y documento judicial electrénico. Es la vision del expediente judicial electrénico como un «conjunto de conjunto de datos» estructurados
que proporcionan informacién. Se identifican por un nimero Unico para cada procedimiento y tendran un indice electrdnico.

Actos de comunicacién por via electronica y Punto Comun de Actos de Comunicacion como servicio de prestacion en todo el Estado. La reforma de la practica de los
actos de comunicacion en el Proyecto de Ley de Eficiencia Procesal del Servicio Publico de Justicia. La presente ley viene a completar esta regulacidn, previendo que a
aquellas personas que no se encuentren obligadas a la comunicacién por medios electrénicos, se les pondra a disposicidn la resolucidn a comunicar a través de la Carpeta
Justicia.

Actuaciones:
» Las actuaciones automatizadas se regulan haciendo previsiones para su uso para tareas repetitivas y automatizables, estableciendo limites.
» Las actuaciones proactivas, que aprovechan la informacidn incorporada para generar efectos o avisos.
> Las actuaciones asistidas, generan un borrador total o parcial de texto, que puede servir de apoyo a la tarea del juez o jueza, magistrado o magistrada, fiscal y letrado
o letrada de la Administracion de Justicia.
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* En relacién con la atencidn al publico, se propone que se realice preferentemente por via telematica, salvo en el caso de los profesionales, que sera sélo si estos lo interesan.

* En cuanto a las actuaciones en los érganos jurisdiccionales, se consolida la via telematica para la generalidad de los actos procesales, produciendo plenos efectos procesales y
juridicos. Debiendo velar las administraciones con competencias por la interoperabilidad y compatibilidad de los sistemas de videoconferencia. Para ello se reforma la Ley de
Enjuiciamiento Civil y la Ley de Enjuiciamiento Criminal, estableciendo la preferencia de las actuaciones telematicas salvo en aquellas excepciones que prevean las leyes. Se
preserva en todo caso la facultad de la autoridad judicial de determinar la participacidn fisica de cualquier interviniente.

* Definicién de puntos de acceso seguros y de lugares seguros, desde los que se podra intervenir por medios telemadticos con plenas garantias de seguridad juridica. Ademas,
se consideran como tales algunos lugares especificos, como las oficinas judiciales o las Oficinas de Justicia en el Municipio.

* En cuanto al teletrabajo y trabajo deslocalizado, los sistemas de informacidon contemplaran ademas la posibilidad de que el personal al servicio de la Administracion de
Justicia desempefie las competencias propias de su puesto de trabajo por estos medios.

* Se prevé un registro electrénico de datos para el contacto electrénico como servicio digital de la Administracion de Justicia. Un registro en el que los ciudadanos y ciudadanas
(voluntariamente) y los profesionales (obligatoriamente) proporcionen datos de caracter personal para el contacto electrdnico.

* Se prevé un Registro Electronico Comun de la Administracion de Justicia, que posibilitara la presentacion de escritos y comunicaciones dirigidas a la Administracién de Justicia
y a cualesquiera oficinas judiciales y fiscales, de conformidad con la normativa técnica aprobada en el Comité técnico estatal de la Administracién judicial electrdnica.

* Se regula también el Registro Electrénico de Apoderamientos Judiciales (REAJ). Previendo, como novedad, la posibilidad de autoinscripcién del apoderamiento para
representantes procesales, limitado a ciertos procedimientos que determinara el Comité Técnico Estatal de la Administracion Judicial Electrénica.

* Serd posible habilitar al personal al servicio de la Administracidn de Justicia para realizar por medios electrénicos determinados tramites, actuaciones o servicios. Estas
habilitaciones se inscribirdan en el Registro de Personal Funcionario Habilitado de la Administracion de Justicia.

Regulacidn del Portal de Datos de la Administracién de Justicia, que debe facilitar a la ciudadania y a los profesionales informacidn procesada y precisa sobre la actividad, carga
de trabajo y otros datos relevantes de todos los érganos, servicios y oficinas judiciales y fiscales de Espafia, proveida por los sistemas de Justicia en los términos que defina el
Comité técnico estatal de la Administracién judicial electrdnica. A tales efectos, la Comisidon Nacional de Estadistica Judicial determinara la informaciéon de estadistica judicial que
haya de publicarse en el Portal. Dentro de este Portal se incluird un apartado donde la informacidn tendra la consideracién de «dato abierto».
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Se potencia el Comité Técnico Estatal de la Administracion Judicial Electrénica (CTEAJE) y se prevé la constitucién en su seno de un Consejo Consultivo para la

Transformacidn Digital de la Administracion de Justicia. Se regula el Esquema Judicial de Interoperabilidad y Seguridad y se ahonda en la obligacion de interoperabilidad
con previsiones respecto a los Colegios profesionales y los Registros con los que se relaciona la Administracién de Justicia en general. En especial respecto a los registros
electronicos a disposicién de los Registros de la Propiedad, Registros de Bienes Muebles y Registros Mercantiles, protocolos electrénicos de las Notarias y comunicaciones
entre las oficinas judiciales y fiscales y el Ministerio de Justicia en lo relativo a actos de cooperacion juridica internacional y comunicaciones electrénicas transfronterizas.

DISPOSICIONES ADICIONALES DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Se recogen una serie de previsiones a cumplir por las
administraciones con competencias en materia de
Administracién de Justicia:

CEIENFET S ERTNE T S E LI ED | entre los sistemas, de

?  conformidad con esta ley, un futuro reglamento y los
acuerdos que se alcance en el CTEAJE.

Garantizar el acceso de todos los ciudadanosERleS
servicios electrénicos en igualdad de condiciones.

Dotar de los medios e instrumentos electrénicos
WL E a los Tribunales, oficinas judiciales y fiscales
para desarrollar su funcidn eficientemente.

Se establece asimismo la obligatoriedad de las guias de
interoperabilidad y seguridad de las tecnologias de Ila
informacion y las comunicaciones.

Regulan el régimen transitorio aplicable durante el tiempo de
coexistencia de procedimientos en soporte papel con
procedimientos  tramitados  exclusivamente en  formato
electrénico; y, por otro lado, el régimen a aplicar al expediente
judicial electrénico que no cumpla con los requisitos establecidos
en la ley.

Prevé la derogacion expresa de la Ley 18/2011, de 5 de julio,
reguladora del uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion en la Administracion de Justicia, asi como de
cualesquiera otras normas de igual o inferior rango en lo que
contradigan o se opongan a lo dispuesto en la presente ley.

DISPOSICIONES

FINALES

Se realizan las adaptaciones
legislativas necesarias respecto
de las principales normas
procesales con el fin de adaptar
su texto a las previsiones del
Anteproyecto de Ley de Eficiencia

Digital en materia tecnoldgica.
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El tramite de consulta publica se realizo entre los dias 14 y 30 de mayo de 2021. El texto fue aprobado en primera lectura en el Consejo
m de Ministros del dia 19 de octubre de 2021 y sometido a posterior tramite de audiencia e informacion publica, entre los dias 29 de
— octubre y 22 de noviembre de 2021.

Después, se solicitaron a comienzos de noviembre de 2021 |la emision de los informes preceptivos:

Informe del
Ministerio de
Transicion
Ecoldgica y para el
Reto Demogrifico,
el 2 de diciembre.

Informe de la
AEPD, emitido el
22 de diciembre.

Informe del
Ministerio de
Hacienda y Funcidn
Publica, emitido el 13
de diciembre.

Informe del
Ministerio de
Politica Territorial,
emitido el 25 de

noviembre

Informe del
Consejo del
Secretariado,
emitido el 15 de
noviembre.

Informe del

Informe del i i o

Ministerio de Mmlsterl? de Inforr.ne Comision Info_rme del Infor.me.del
T i~ Asuntos Econémicos IndustI:la, Nacional de los Consejo Genfer_al Co-ntsejo Fiscal,
Comercioy Mercados y la del Poder Judicial, emitido el 25 de

y Transformacion
Digital, emitido el
29 de diciembre.

emitido el 25 de marzo.

febrero.

Competencia,
emitido el 20 de
enero.

Turismo, emitido
el 24 de enero de
2022.

Ademas, en fecha de 5 de noviembre de 2021 se solicitd la emisidon del informe de la Oficina de Coordinacidn y Calidad Normativa, a los efectos previstos en el
articulo 26.9 de la Ley 50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno; que no se ha recibido por el momento.

Entre marzo y mayo de 2022 se ha procedido al analisis de los informes para elaboracién de nueva version del Anteproyecto de Ley.

Adicionalmente, se ha informado a las Comunidades Auténomas en el seno de la Conferencia Sectorial, al Consejo General de la Abogacia Espanola, el Consejo General de
los Procuradores de Espafia y el Consejo General de los Colegios Oficiales de Graduados Sociales.
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