SITUACION ACTUAL

SITUACION NUEVA

Longitud de los nimeros

4 CIFRAS

5y 6 CIFRAS

Segmentacion de la
numeracioén por precios y
tipos de servicio

NO EXISTE SEGMENTACION

EXISTE SEGMENTACION POR PRECIOS Y CONTENIDOS

Rangos de numeracién
utilizados

5XYZ
7XYZ

(y otros numeros aislados: 343,
etc.)

2XYAB - Precio de mensajes enviados < 1,2 € » Mensaje informativo posterior

3XYAB - 1,2 € < Precio de mensajes enviados < 6 € - Mensaje informativo previo y
confirmacion

79YABM - Suscripcion (Precio de mensajes recibidos < 1,2 € ) - Mensaje informativo
previo y confirmacion

99YABM - Adultos (Precio de mensajes enviados < 6 €) > Mensaje informativo previo y
confirmacion

Gestion y control de la
numeracion

POR LOS OPERADORES
MOVILES

POR LA COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

Tipologia de los numeros

INTERNOS DE LOS
OPERADORES MOVILES

RECURSOS PUBLICOS DE NUMERACION

Titularidad de los nimeros

OPERADORES MOVILES

OPERADORES DE ALMACENAMIENTO Y REENVIO DE MENSAJES (PROVEEDORES
DE SERVICIOS “PREMIUM”)

Medidas especificas de
proteccion de los usuarios

SIN NORMATIVA LEGAL
(AUTOREGULACION)

CON NORMATIVA LEGAL:
- Derecho de desconexion
- Facturacién desglosada
- Sin corte del servicio telefonico por impago ante un desacuerdo en la facturacion
- Mensajes informativos sobre precios, tipo de servicio y nombre del proveedor
- Mensajes informativos sobre el resultado de actuaciones solicitadas (votaciones, etc.
- Prohibido el encadenamiento de mensajes
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